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AR EN EROS DE OLIVARES, S.L. 
CANTERAS EL FONTANÓ~ 

POLÍTICA DE CALIDAD 

En ARENEROS DE OLIVARES, la satisfacción de nuestros clientes es la 
razón de nuestro trabajo, por lo que ofrecer un producto de alta calidad a un 
precio competitivo , acorde a sus necesidades y sus requisitos, se convierte en 
uno de nuestros objetivos principales. 

Conducimos nuestros procesos basándonos en el estricto cumplimiento 
de los requisitos legales y reglamentarios y en nuestra dedicación para mejorar 
continuamente nuestro desempeño. 

Así , la mejora continua de la calidad del servicio que prestamos y la 
eficacia de nuestro sistema de calidad son factores estratégicos de las 
actividades de ARENEROS DE OLIVARES, para lo que cuenta con el 
compromiso de la dirección y la contribución y esfuerzo de todo el personal. 

ARENEROS DE OLIVARES identifica los riesgos y oportunidades en 
cada uno de los procesos, y planifica las acciones para abordar los mismos, 
además la alta dirección demuestra liderazgo y compromiso con respecto al 
enfoque al cliente , asegurándose de que se determinan y se consideran los 
riesgos y oportunidades que pueden afectar a la conformidad de los servicios 
prestados y a la capacidad de aumentar la satisfacción del cliente . 

La alta dirección de ARENEROS DE OLIVARES establece, implementa y 

mantiene una política de calidad apropiada al propósito y contexto de la 
organización . Y se compromete a la mejora continua del sistema de gestión de 
calidad . 
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